
   
 
 

Das neue PädExpert® ist da! 
Mit dem Update auf PädExpert® 3.0 wurde PädExpert® von Grund auf neu programmiert und 
steht nun als Webanwendung zur Verfügung. 
 
PädExpert® kann nun von allen Geräten mit einem aktuellen Browser verwendet werden – 
auch unterwegs auf dem Smartphone. 
 
Aufgrund der Umstellung vom Desktop-Client zur Webanwendung ist eine Neuregistrierung 
in PädExpert® notwendig eine Übernahme der bereits angelegten Fälle ist leider nicht 
möglich. 
 
Das „alte“ PädExpert® steht jedoch noch längere Zeit zur Verfügung, um Fälle zu exportieren 
oder aktuelle Fälle abzuschließen und abzurechnen. Zudem arbeiten wir aktuell an einer 
Lösung für einen Gesamtexport aller Alt-Fälle.   
 
Für die Registrierung und den Login wird der BVKJ 
Single Sign On – Dienst „mein.bvkj.de“ verwendet. 
Somit können Sie bequem die Login-Daten verwenden, 
die Sie schon für andere BVKJ-Dienste wie 
bvkj.INFORM, bvkj.DIREKT oder dem BVKJ-
Mitgliederportal benutzen.  
 
Step 1: 
Über https://app.paedexpert.de können Sie ab sofort 
auf die Anwendung zugreifen. 
Klicken Sie im Login-Screen auf den Button „Anmelden“. 
 
Sie werden nun zu mein.bvkj.de weitergeleitet. Loggen 
Sie sich dort mit Ihren bekannten Benutzerdaten ein. 
 
Sollten Sie noch keine Zugangsdaten für mein.bvkj.de 
haben, wenden Sie sich bitte an den BVKJ-
Mitgliederservice: 
Telefon: 0221 - 68909-0 
Mail: mitglieder@bvkj.de 
 
Sollten Sie den BVKJ Single Sign On – Dienst 
„mein.bvkj.de“ bereits nutzen, können Sie gleich mit 
dem nächsten Schritt fortfahren. 
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Step 2: 
Nach erfolgreichem Login werden Sie zurück zu PädExpert® geleitet und sind nun erstmals 
erfolgreich eingeloggt und können daraufhin mit den nachfolgend beschrieben Schritten 
fortfahren!  
 

Der erste Login 
Was brauchen Sie für die erste Anmeldung?  
 
LANR, BSNR 
 
Nach dem ersten Login müssen zunächst die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) und 
die Erklärung zum Datenschutz akzeptiert 
werden. 
 
Anschließend folgt die Angabe der BSNR und 
Ihrer LANR. Bitte überprüfen Sie die korrekte 
Eingabe dieser Daten, da diese für die 
Abrechnung der Leistungen notwendig sind. 
 
 
Für erhöhte Sicherheit besteht zusätzlich die 
Option, eine Zwei-Faktor Authentifizierung 
(2FA) einzurichten. 
 
Das ist entweder über eine der bekannten 
Authenticator Apps (z.B. Google Authenticator)  
oder per Mail möglich. 
 
Im Falle der Authenticator-App, wird ein QR-
Code generiert, welcher mit der Authenticator-
App gescannt werden kann. Die Authenticator 
App erzeugt für jede Anmeldung einen neuen 
sechsstelligen Authentifizierungs-Code, den Sie 
nach Aufforderung eingeben. 
 
Alternativ können Sie den Authentifizierungs-
Code via E-Mail anfordern. Sie erhalten dann für 
jede Anmeldung eine E-Mail mit einem 
sechsstelligen Code an diese E-Mail-Adresse, 
welche im BVKJ-Mitgliederportal hinterlegt ist. 
Geben Sie diesen Code bei Aufforderung im 
Anmeldeprozess ein. 
 



Sicherheitsschlüssel 
Wie beim Desktop-Client, sind auch in der 
neuen Webversion alle Patient*innendaten 
vollständig Ende-Zu-Ende verschlüsselt.  

Diese Verschlüsselung ermöglicht, dass nur die 
in einem PädExpert®-Fall involvierten 
Teilnehmenden Zugriff auf die Patient*in-
nendaten haben. 

Auch der Betreiber von PädExpert® hat keinen 
Zugriff auf diese Daten. 

Dazu wird beim ersten Login ein 
Sicherheitsschlüssel (32-stelliger Zahlen-
/Buchstabencode) generiert, der als PDF-Datei 
hinterlegt ist.  

Achtung: 
Sollte der Sicherheitsschlüssel verloren gehen, 
ist ein Zugriff auf Ihre Daten nicht mehr 
möglich! Auch der Betreiber kann die  
Daten dann nicht wiederherstellen. 

Bitte speichern Sie deshalb diese PDF-Datei 
(z.B. auf dem Praxis-Server und/oder 
ausgedruckt) an einem sicheren Ort! 

Nach der Eingabe des Codes, wird der Code 
sicher im Browser hinterlegt und muss bei 
erneuten Logins mit diesem Browser nicht 
erneut eingegeben werden. 
Für Folge-Logins nach dem Registrierungs- 
prozess sind dann die mein.bvkj.de Zugangs-
daten in Verbindung mit der optionalen  
Zwei-Faktor-Authentifizierung ausreichend. 

Wann benötigen Sie den Sicherheitsschlüssel? 
Wenn Sie zu einem neuen Browser oder 
Endgerät wechseln, geben Sie beim ersten 
Login den Sicherheitsschlüssel ein. Im Idealfall 
per Copy & Paste aus der PDF-Datei. 



   
 

Erste Schritte 
 
Für Nutzer der Vorgängerversion von PädExpert 3.0® ändert sich nichts an den gewohnten 
Abläufen und Funktionen – abgesehen von einer moderneren Optik. 
Einsteiger finden nach dem Login unter dem Nutzer-Icon rechts oben eine Anleitung (siehe 
Abbildung). 

 


